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Unternehmenskultur 
„Wie weiche Faktoren zu harten Fakten werden“ 

 
 
Gäste  Herr Hans Schorno, Medienverantwortlicher, Victorinox AG, Schwyz und 

Herr Erwin Müller, Produktionsleiter Victorinox/Wenger 

Datum/Zeit Dienstag, 25. März 2014, 18.30 Uhr  

Ort Restaurant Au Premier, Saal Lulu-Norma, HB Zürich 
 
Kosten  für Mitglieder von IfM & MFS kostenlos. Andere bezahlen einen 

Unkostenbeitrag von Fr. 50.- 
 
Organisation Institut für Mediation IfM 
    
Anmeldung  Mitglieder IfM & MFS http://doodle.com/erpbnycbmmfq9eng 

Gäste per E-Mail an: info@ifm-suisse.ch 
 

Mit Unternehmenskultur werden die „Werte, Normen und Artefakte (an der Oberfläche“  
wahrnehmbare Handlungsmuster und Symbole einer Organisation) umschrieben. Aber es ist 
schwierig, diese in einer Unternehmung sichtbar, spürbar und berührbar oder gar – 
bilanzierbar zu machen. Das ist das angebliche Dilemma, wenn man sich mit „weichen 
Faktoren“ beschäftigt. Aber wie auch immer: Kultur hat man. Auch wenn man sie nicht hat! 
 
Unternehmenskultur ist die Summe der Geschichten, die man sich im Unternehmen erzählt! 

 
Wie schafft es ein altes und erfolgreiches Unternehmen wie die Victorinox AG, dessen CEO 
Carl Elsener 2012 den Swiss Award als Unternehmer des Jahres erhielt, eine weit herum 
beachtete Unternehmenskultur zu pflegen und zu leben? 

 
Unser Moderatorenteam mit IfM-Präsident Hans Bader und IfM-Mitglied Ernesto Wiederkehr 
werden die Gäste u.a. befragen zu: 
 

- Was sind die Erfolgsfaktoren, dass das Betriebsklima immer wieder gerühmt wird? 
- Was sind die positiven Geschichten, die man sich erzählt? 
- Die perfekte Unternehmenskultur gibt es nicht. Wie verhält man sich in Phasen von  

Disharmonien wie z.B. Spannungsfeldern, Streit und Konflikten? Welche Fehlerkultur ist 
vorhanden? 

- Was versteht man konkret unter Wertschätzung in der Führung bei Victorinox? 
- Vertrauensbildung: Welches sind die wichtigsten Erkenntnisse um eine Kultur des 

Vertrauens installieren und erhalten zu können? 
- Welche Rituale werden bei Victorinox gelebt? 
- … 

 
 

 Anschliessend gibt’s wie immer Getränke und Häppchen! 
 

 
Die Teilnahme wird bestätigt und ist für die Fachanerkennung anrechenbar 

_________________________________________________________ 
Nächste Veranstaltungen: Do 27. März, 18 Uhr: Erfa-Anlass mit Dirk Splinter (inmedio Berlin);  

18. Juni: Embodiment Yvonne Küttel; Mo 8. September: Storytelling/Metaphern mit Peter Schmid;  
Mo 3. November: Philosophie mit Willy Villinger.  


